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Esta Politica estabelece diretrizes, procedimentos e garantias relacionados ao Canal de
Denudncias da RVK PROJETOS E CONSULTORIA e aos processos de investigacdo de
irregularidades, visando disponibilizar mecanismo seguro e confidencial para comunicagao
de suspeitas ou evidéncias de violagdes ao Cédigo de Etica, as politicas do Programa de
Integridade e a legislacdo aplicavel; assegurar tratamento adequado, imparcial e tempestivo
de todas as denuncias; proteger denunciantes de boa-fé contra retaliacdes; garantir processo
investigativo justo; promover cultura de transparéncia e integridade; identificar, corrigir e

prevenir condutas inadequadas; e atender as exigéncias da Lei Anticorrupcao.

Esta Politica aplica-se a todos os socios, diretores, colaboradores, prestadores de servigos,
consultores, fornecedores, parceiros, terceiros e qualquer pessoa fisica ou juridica que
mantenha ou pretenda manter relagdo com a RVK. O Canal de Denuncias esta disponivel para
uso de qualquer pessoa, interna ou externa a RVK, que tenha conhecimento ou suspeita de

irregularidades relacionadas as atividades da empresa.

Para os fins desta Politica:

Canal de Denuncias: Mecanismo disponibilizado pela RVK para recebimento de

comunicagdes sobre suspeitas ou evidéncias de violagdes.

Dentncia: Comunicag¢ao formal, an6nima ou identificada, sobre fatos que possam configurar

irregularidade.

Denunciante: Pessoa que realiza comunica¢do ao Canal de Denuncias.



Dentncia de Boa-Fé: Dentncia realizada com inten¢do genuina de reportar irregularidade,

ainda que nao confirmada.

Dentncia de Ma-Fé: Denuncia falsa, realizada com inten¢do dolosa de prejudicar.
Investigado: Pessoa sobre a qual recai dentincia e que é objeto de investigacao.
Retaliagdo: Qualquer a¢do negativa contra denunciante de boa-fé.

Confidencialidade: Dever de manter sigilo sobre identidade e informagdes da investigacao.

e Fundamentacao legal: Lei 12.846/2013 (Anticorrupcao);

e Decreto 11.129/2022; Lei 13.608/2018 (Protegdo ao Denunciante);
e Lei 13.709/2018 (LGPD) CLT;

» Codigo de Etica da RVK;

» Demais politicas do Programa de Integridade.

O Canal baseia-se nos principios de:

* Acessibilidade (24/7, multiplos formatos);

» Confidencialidade (sigilo absoluto);

* Anonimato (possibilidade de dentincia an6nima);
e Nao Retaliagdo (protecao total);

e Imparcialidade;



e Independéncia;
e Celeridade;
 Transparéncia;
e Boa-Fé;

e Efetividade.

E-mail: rauel@rvkprojetos.com.br
Telefone/WhatsApp: +55 (61) 99126-1471
Plataforma Online: www.rvkprojetos.com.br/contato

Correspondéncia: Quadra QMSW 5, LOTE 10, BLOCO B, LOJA 14-B, SETOR SUDOESTE,
BRASILIA DF, CEP 70.680-542 - A/C Comité de Etica e Compliance - CONFIDENCIAL

Pessoalmente: Agendamento prévio com Compliance


http://rvkprojetos.com.br/contato

Devem ser reportadas suspeitas ou evidéncias de:
» Violagdes ao Cdodigo de Etica e Politicas Internas;

e Atos de Corrupcao e Fraude (suborno, propina, fraude em contratacdes, desvio de recursos,

lavagem de dinheiro);
e [rregularidades Financeiras e Contabeis;

e Violagdes Trabalhistas e de Direitos Humanos (assédio moral/sexual, discriminagdo,

trabalho infantil/forcado);

« Violagdes Ambientais;

e Questoes de Seguranca (vazamento de dados, violagdes a seguranca da informacao);
e Conflito de interesses nio declarado;

* Uso indevido de informacdes confidenciais;

 Retaliacao contra denunciantes;

 Qualquer conduta que viole a legislacao ou possa prejudicar a RVK, colaboradores, clientes

ou sociedade;

Podem utilizar o Canal: colaboradores da RVK; ex-colaboradores; fornecedores e terceiros;
clientes e parceiros; familiares de colaboradores; comunidade em geral; qualquer pessoa que

tenha conhecimento de irregularidades relacionadas a RVK.

IMPORTANTE: Nao é necessario ter certeza absoluta. Suspeitas fundamentadas devem ser

reportadas.



Informacgdes essenciais: descricdo detalhada dos fatos; data, local e circunstancias;
identificacdo de pessoas envolvidas; evidéncias disponiveis (documentos, e-mails, fotos,

testemunhas); informacgdes de contato (se desejar retorno e nao for anénimo).

Dentncia Identificada: permite acompanhamento, facilita investigacao, permite feedback,

identidade mantida em sigilo absoluto.

Dentdncia Andnima: garante anonimato total, pode dificultar investigacdo, impossibilita

retorno, igualmente valorizada e investigada.

A RVK assegura:
« Confidencialidade Absoluta - identidade em sigilo, acesso restrito ao Compliance;

e Protecdo contra retaliacdes - proibicdo absoluta, monitoramento ativo, retaliadores

severamente punidos;
e Analise Imparcial - investigacdo independente baseada em fatos;

e Feedback - confirmacdo de recebimento e informag¢des sobre andamento (quando

possivel);

* Protecdo Legal - ndo havera medidas judiciais contra denunciantes de boa-fé.

E EXPRESSAMENTE PROIBIDO retaliar, punir, prejudicar, ameacar ou discriminar

denunciantes de boa-fé.



Retaliacdo inclui: ameacas, intimidacao, assédio, demissdo, suspensdo, rebaixamento,
transferéncia forcada, reducdo salarial, discriminacdo, exclusdo de projetos, avaliacao

injusta, qualquer prejuizo profissional ou pessoal.

Consequéncias para retaliadores: adverténcia, suspensdo, demissdo por justa causa,

responsabilizac¢do civil e criminal.

Dentincia de ma-fé: realizada com conhecimento de falsidade, intencdo de prejudicar,

informacdes inveridicas, sem fundamento, objetivo de vantagem indevida, de forma leviana.

IMPORTANTE: Dentincia de boa-fé nio confirmada NAO é ma-fé. Denunciante de boa-fé nio

serd punido.

Consequéncias: adverténcia, suspensao, demissao por justa causa (colaboradores); rescisao

contratual e agdes judiciais (terceiros).

Todas as denuncias sdo registradas, numeradas, classificadas e priorizadas. Confirmacao de

recebimento em até 5 dias Uteis para denuncias identificadas.

Triagem verifica: escopo do Canal, informag¢des minimas, gravidade/urgéncia, necessidade

de medidas cautelares.

DecisOes possiveis: arquivamento, encaminhamento para area competente, andlise

preliminar, instauracao de investigacao.

Prazo: até 10 dias uteis.



Objetivo: avaliar plausibilidade e coletar informagdes iniciais.

Procedimentos: analise documental, consulta a sistemas, oitivas informais (quando possivel

sem comprometer sigilo), avaliacao de precedentes.
Prazo: até 15 dias uteis.

Decisdo: arquivamento, instauracdao de investigacdo, medidas corretivas imediatas, ou

solicitacdo de informagdes complementares.

Instaura¢do quando: ha indicios minimos, fatos graves, necessidade de apurac¢do detalhada.

Designacdo de Comissao Investigadora: coordenador, membros (minimo 2), consultores
externos e advogados (quando necessdrio). Requisitos: auséncia de conflito de interesses,

imparcialidade, capacitacdo, dever de confidencialidade.

Notificagdo ao investigado: conhecimento dos fatos, direito ao contraditorio e ampla defesa,
prazo para manifestacdo, direito a advogado. Excecdo: postergacao se risco de destruicao de

provas.

Medidas cautelares possiveis: suspensdo preventiva (com remunerac¢do), afastamento de

fungdes, bloqueio de acessos, preservacao de evidéncias, segregacao de fungdes.

Metodologia: imparcial, independente, baseada em fatos, respeitando contraditério e ampla

defesa, confidencial, célere.



Instrumentos: analise documental (e-mails, mensagens, contratos, registros); oitivas
(denunciante, investigado, testemunhas); inspecdes (locais, equipamentos); pericias

(técnicas, contabeis, forenses).

Oitivas: registradas por escrito, assinadas, direito a advogado/representante, confidenciais,

respeitosas.

Prazos: casos simples 30 dias; complexidade média 60 dias; complexos 90 dias. Prorrogacao

mediante justificativa.

O investigado tem direito a: presuncao de inocéncia; conhecimento completo da acusacgao;
contraditério e ampla defesa; prazo razoavel; producdo de provas; indicacdo de
testemunhas; assisténcia de advogado; acesso aos autos; manifestacao sobre provas; recurso

(quando cabivel); confidencialidade; protecdo contra prejuizos injustificados.

IMPORTANTE: Investigacdo ndo pode ser instrumento de perseguicao. Medidas cautelares

devem ser proporcionais.

Contetdo obrigatdrio: identificagcdo do caso, resumo dos fatos, diligéncias realizadas, sintese
de provas, andlise juridica/técnica, conclusées fundamentadas, recomendagdes, data e

assinatura.

Conclusdes possiveis: irregularidade comprovada, parcialmente comprovada, nao

comprovada, improcedente, ma-fé.

Destinacao: Comité de Compliance, Diretoria (casos graves), RH (providéncias trabalhistas),

Juridico (medidas legais), investigado (extrato das conclusdes).



Medidas disciplinares para colaboradores: adverténcia verbal/escrita, suspensdo, demissao

por justa causa ou sem justa causa.

Medidas para terceiros: notificagdo, suspensao tempordria, rescisao contratual, exclusdo do

cadastro, multas contratuais, cobranca de danos.

Medidas corretivas e preventivas: revisao de processos/controles, treinamentos, alteracdes

em politicas, reforco de controles, comunicagdo interna (quando apropriado).

Comunicacdo ao denunciante: informacdo sobre conclusio e medidas (sem violar

confidencialidade do investigado).
Comunicagdo ao investigado: notificacdo formal com fundamentacao e prazo para recurso.

Comunicagdo ao Cliente: irregularidades graves que possam afetar o contrato.

Registro e arquivo: documentacdo integral, armazenamento confidencial e seguro, prazo

minimo de 5 anos, protegdo conforme LGPD.

Monitoramento: implementacdo de medidas corretivas, auséncia de retaliacdes, eficacia de

medidas preventivas, eventual recorréncia.

Relatérios periddicos (semestrais/anuais): nimero de denuncias, categorias, status,

medidas adotadas, recomendagdes, analise de tendéncias. Sem identificacdo de pessoas.

Dever de sigilo absoluto sobre: identidade de denunciantes/investigados, conteido de

dentncias, andamento de investigacdes, documentos/evidéncias, decisdes/medidas.



Conformidade com LGPD: coleta apenas de dados necessarios, base legal adequada,
armazenamento seguro e criptografado, acesso restrito, retencao pelo prazo legal, descarte

seguro.

Sangdes por violacdo: disciplinares (até demissdo por justa causa), civis (danos), criminais

(violacao de sigilo, calinia, difamagao).

Comité de Etica e Compliance: gerir o Canal, receber/registrar/triar dentncias,
conduzir/supervisionar  investigacdes, garantir = confidencialidade/imparcialidade,

monitorar retaliacdes, elaborar relatorios, propor melhorias.

Diretoria: apoiar o Canal, garantir recursos, decidir casos graves, assegurar implementacao

de medidas, dar exemplo.

Gestores e Lideres: divulgar o Canal, incentivar uso, ndo retaliar, cooperar, implementar

medidas.

Todos os Colaboradores: conhecer o Canal, reportar irregularidades, cooperar, respeitar

confidencialidade, nao retaliar.

Vigéncia: data da aprovacgao e divulgacao.

Divulgacdo: onboarding, treinamentos, intranet/murais, comunicados, contratos com

terceiros.
Revisao: anual ou quando necessario.

Interpretacdo: Comité de Etica e Compliance.



Casos omissos: decisdo do Comité baseada em principios desta Politica, Cédigo de Etica e

legislacao.
Duvidas: Compliance da RVK.

Comprometimento da RVK: A RVK reafirma seu compromisso com ética, integridade e
transparéncia, garantindo que o Canal de Dentncias seja instrumento efetivo de promogao

da cultura de compliance e protecao de todos os envolvidos.



ANEXO I - Fluxograma do Processo de Denuncias e Investigacdo [A ser desenvolvido]
ANEXO II - Formulario de Dentncia [A ser desenvolvido]

ANEXO III - Termo de Compromisso de Confidencialidade para Investigadores [A ser

desenvolvido]
ANEXO IV - Modelo de Ata de Oitiva [A ser desenvolvido]

ANEXO V - Roteiro de Relatorio de Investigacdo [A ser desenvolvido]
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